Usmernenie k predkladaniu dokladov potvrdzujucich implementaciu systému zabezpecovania
kvality vzdelavacej institucie

Vzhladom na stupajuci dopyt zverejnosti ohladom predkladania dokladov potvrdzujicich
implementdaciu systému zabezpelovania kvality vzdeldvacej institicie, ktoré zahfnaju oblast
vzdeldvania ako prierezovi tému v kontexte vydaného dokladu (tzn. vzdeldvanie nie je v hlavicke
prislusného certifikatu priamo menované, ale je posudzovanym komponentom v ramci vydaného
dokladu) vydava Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mlddeZe SR v sulade s vyhlaskou ¢. 405/2024
Ministerstva $kolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze Slovenskej republiky (MSVVaM SR) z 13. decembra
2024, ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia zakona ¢. 292/2024 7. z. o vzdelavani dospelych a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len ,vyhlaska“) a na zadklade odporucania Pracovnej
skupiny pre posudzovanie systémov zabezpecovania kvality vzdeldvacej institucie nasledovné
usmernenie.

Vsulade s §1 vyhlasky ods. 4 moze byt dokladom preukazujicim systém zabezpecovania kvality
vzdeldvacej institucie namiesto dokladov podla ods. 1 iny doklad potvrdzujici implementaciu systému
zabezpecdovania kvality vzdeldvacej indtiticie. MSVVaM SR zverejfiuje zoznam schvalenych systémov
(https://isvd.iedu.sk/knowledgebase/institution/CertificationQualitySystemManual). Predlozené
dokumenty musia obsahovat informaciu o tom, Ze boli vydané na proces vzdeldvanie.

V pripade, ak predloZzené dokumenty informaciu otom, Ze boli vydané na proces vzdeldvanie
neobsahuju, ale vzdelavacia institicia ma vzdeldvanie posudené ako prierezovy komponent v rdmci
vydaného dokladu, v sulade s §1 ods. 1 vyhlasky predlozi spolu s prisluSnym dokladom nasledovné
podklady:

- Podpornu dokumentdciu k vzdeldvaciemu procesu — ponuku a opisy vzdeldvacich programov
(akceptované formou odkazu na webové sidlo), smernicu kvality*,

- Podpornu dokumentdciu k persondinemu zabezpeceniu vzdeldvacej innosti - formuldr spatnej
vézby pre Ucastnikov programov, rozhodnutie RUVZ o splneni poziadaviek na vzdeldvania, resp.
fotodokumentacia priestorov a vybavenia (pripadne nahlad e-learningového prostredia),
zoznam lektorov,

- Podpornu dokumentdciu k pristupu k ucastnikovi vzdeldvania - zverejnené pravidld a postupy
prijimacieho procesu a procesu uzndvania predchadzajuceho vzdelania, obchodné podmienky;,
vratane reklamacéného poriadku,

- Podpornu _dokumentdciu _k vonkajSim vztahom vzdeldvacej institucie ajej clenstve
v stavovskych alebo profesijinych organizdcidch — link na webové sidlo institucie, kde su tieto
informdcie zverejnené (v pripade vyuZivania odkaz na socidlne siete),

- Podpornu dokumentdciu k riadeniu vzdeldvacej institucie a zabezpecovania kvality vzdeldvacej
institucie - strategicky plan rozvoja,

- Podpornu dokumentdciu alebo informdciu k uchopeniu procesov zlepSovania - ciele kvality pre
vzdeldvanie, plany zlepSovania, opatrenia na zlepsSenie po internych auditoch, a pod.

*Smernica kvality — oznacenie pre dokument popisujlci proces vzdeldvania s jeho vstupmi, ludskymi a
finanénymi zdrojmi, infrastruktdrou, ¢innostami a ich vystupmi, suvisiacimi postupmi, formuldrmi
a ukazovatelmi.

Podpornd dokumentdcia sa predklada v zmysle Standardov pre zabezpelovanie kvality vzdeldvania
(https://isvd.iedu.sk/KnowledgeBase/QualityStandards - horeuvedend podporna dokumenticia je
vstlade so stipcom ,zdroje ddkazov“). Vzdeldvacia institiicia méZe poskytnut relevantné state z
predkladanej dokumentacie z procesu posudzovania pri vydani dokladu potvrdzujuceho implementaciu

......




priloZit v jej celom zneni, nakolko ide o prierezovy dokument. V pripade, ak vzdeldvacia institucia
expanziu do segmentu vzdeldvania dospelych este len planuje, predlozi posudzované dokumenty, ktoré
sa uplatriuju aj na tento aspekt, alebo viziu toho, ako expanziu planuje uchopit.

Upozornenie

Usmernenie je platné aj vzdeldvacie institucie, ktoré predkladaju platné doklady o implementacii iného
existujuceho systému kvality, a tieto doklady priamo pdsobnost v oblasti vzdelavania obsahuju. Aj tieto
vzdeldvacie institucie od vydania usmernenia poskytuju ndhlad do dokumentacie v zmysle uvedeného.

Postup pre vzdeldvacie institucie, ktoré nemaju v certifikdte kvality uvedené, 7e bol vydany na oblast

vzdelavania:

Vzdeldvacia institdcia pri Ziadosti o certifikdciu vyberie Ziadost prostrednictvom systému
kvality.

Platny doklad o implementacii existujuceho systému zabezpelovania kvality vzdeldvacej
institlcie vlozi do jedného ZIP suboru spolu s podpornou dokumentdciou a vlozi ho do Ziadosti.
Upozornenie: systém akceptuje prilohy do max. velkosti 30 MB — ak potrebnad podpornd
dokumentacia obsahuje rozmernejsie prilohy, odpori¢ame ziadatelom poskytnat v jednom
dokumente v ZIP subore linky na dokazy (napr. zverejnené na webovom sidle vzdelavacej
institlcie) alebo na externé UloZisko, kde sa budu nachadzat.

Vzdeldvacia institdcia Ziadost podd, nasledne zo systému vygeneruje Cestné vyhlasenie
a podpisané Statutarom ho do systému nahra.

MSVVaM SR zabezpeti kontrolu takejto Ziadosti a v pripade potreby sa na vzdelavaciu instittciu
obrati so ziadostou o doplnenie podkladov, resp. za i¢elom dohodnutia kontroly v priestoroch
vzdeldvacej institucie pred udelenim certifikacie.



